Dis Ticaret Bilteni

Devlet elektronik ortamda hizmet veriyor,

E-devlet projesi yillardir gindemde, yazili ve gérsel basinda bir
sekli ile duymaktayiz.Yeni bir sey olunca sdylenecek ¢cok sey oluyor
ama gercekte nitelik ve nicelik olarak acgiklamasini yapabilmek uz-
manlarin isidir. Bu baglamda soyleyecek cok seyimiz var ,yinede ki-
sa bagliklar altinda sdyle toplayabiliriz;

Ulkemizde yapilan Bilisim Surasinda Tirkiye'nin siratle e-dev-
let yontunde su ilkeleri ve uygulamalari yurtrlige koymasi Uzerinde
- durulmustur:

-e-Devlet anlayisinin, timuyle teknolojik bir atilim olmadigini, “degi-
sim sUrecleri”’ni benimsemis bir yonetim anlayisi oldugunu, énce tim devlet ka-
demelerinde sonra da toplum katmaninda benimsenmesinin saglanmasi,

-e-Kultur’ tn egitim sureglerinin her evresine sokulmasi ve yayginlastiriimasi,

-Tum kamu yonetim sureclerinin, e-Devlet yaklagimi ile yeniden yapilandiriimasi, ve-
rimliligin esas alinmasi,

-Ulkemiz bilisim politikalarini olusturacak, uygulamalarin esgudimuni saglayacak,
denetleyecek ve ihtiyaclari saptayip 6nlemleri alacak, 6zerk bir olusumun bir an énce/za-
man kaybetmeksizin kurulmasi,

-Vatandasin devlet isleyisine katiiminin saglanmasi,

-Kamuda calisan bilisim personelinin niteliklerini artirmak amaciyla, istihdam, ézluk
haklari, terfi ve hizmet igi egitim mekanizmalarinin yeniden dizenlenmesi,

-Kamudaki bilgi islem birimlerinin dinya standartlarina uygun olarak yeniden yapi-
lanmalarinin saglanmasi,

-Devlette halen mevcut olan bilisim alt yapisinin, tekrarlardan uzak, daha verimli,
paylasimci ve uyumlu ¢alismasinin saglanmasi,

-e-Devlet bilgi paylasim ortaminin(portalinin) acilen kurulmasi,

-Kurumlar arasi bilgi paylasimiin énemli bir unsuru olan Veri Standartlarinin strat-
le olusturulmasi ve yénetiminin saglanmasi,

-Bilgi paylasimi ve iletisim kalturindn olusturulmasi,

-e-Devleti tetikleyici dncelikli projelerin yasama gecirilmesi,

-ihtiyac duyulan yasal diizenleme ve mevzuat degisikliklerinin acilen yapilmasi,

-iletisim alt yapisinin, hizmetlerin etkin ve verimli bir sekilde sunulabilecedi bir di-
zeye getirilmesi,

-Tum hizmetlerin gUvenilir bir sekilde yurutulebilmesi igin etkin bir guvenlik alt yapi-
sinin olusturulmasi.

Ulkemizde de dunyadaki gelismelere paralel olarak e-devlet yoéniinde calismalar
surdurtlmektedir. Ulkemizde bu calismalarin yuritilmesi amaciyla Bagbakanlik Yénetim
Bilisim Sistemi Merkezi (BYBS) kurulmustur. Bu galismalarda, ilgili kurumlarca Uretilen ve-
rilerin, ulusal standarttaki veri tabanlarinda olusturulmasi temel alinmaktadir. S6z konusu
sistemlerin, Ulke ¢capinda kullanma, erisim yetkileri ve gUvenligi g6z éntnde bulundurula-
rak ilgili kullanicilara agilmasi ve paylasiminin saglanmasi amaclanmaktadir.

Ulkemizde e-devlet projesinin amacina ulasabilmesi ve tlke kalkinmasinda etkin rol
oynayabilmesi icin asagidaki unsurlarin ytrdrlige konmasi planlanmistir:

Tum Kamu kurum ve kuruluslarinin iginde yer aldigi Ulusal Kamu Bilgisayar Agi'nin
(KAMU-NET) kurulmasit,

KAMU-NET Uzerinden aktarilacak drUnlerin standardizasyonu ve sorumlulugunun
belirlenmesi,

Yetkili ve sorumlu kuruluglarin ayrintili olarak ihtiya¢larinin belirlenmesi, veritabani
tasarimiin yapilmasi ve veri Uretimi i¢in gerekli faaliyetlerin gerceklestiriimesi,

Veri Uretim ya da doéntsum islemlerinin yontemlerinin ve is planinin belirlenmesi,

Tum kamu kuruluslari ve kullanicilarin, veri Uretim ve paylasim asamalarinda koor-
dineli ve is birligi icerisinde organizasyonunun yapiimasil.

Ulkemizde e-devlet projelerinin gerceklestiriimesi ve gtvenli bir e-devlet altyapisi
olusturmak amaciyla 19.03.1998 tarihli Bagbakanlik genelgesi ile Kamu-Net adi altinda bir
ag kurulmustur. Bu agin kurulmasinin amaci tek bir portal Gzerinden bilgi sunabilen bir ya-
pilanma saglamaktir. Ayrica kamu bilgisayar aglarina iligkin yapilan faaliyetlerin degerlen-
dirilmesi, koordinasyonu, izlenmesi ve finansman konusunda karsilasilacak gucluklerin ¢o-
zUlmesi de Kamu-Net'in amaglari olarak tespit edilmistir.

Ote yandan ulkemizde Ulastirma Bakanligi tarafindan internet Ust Kurulu adi altin-
da bir 6rgitlenme de gerceklestirilmistir. Calismalarina 1998 yilinda baslayan Kurul, inter-
netin altyapidan baslayarak tim boyutlari ile kisa, orta ve uzun vadeli hedeflerini belirleme
amacina yonelik olarak hizmet yapacaktir. Bu hedeflere erismek icin gerekli stratejik ve
taktik ulusal kararlarin alinmasi ve uygulanmasi surecinde danismanlik yapmak, éneriler
getirmek, koordinasyon saglamak gibi amaclara da sahiptir.

Turkiye'de bazi kamu kuruluslari tarafindan bilgisayar donanim ve yazilim alt-
yapisi gelistirilerek yapilmasi gerekli kamu hizmetlerinin otomasyonu, insani hatalardan
arindiriimasi, bilgilere erisim kolayhgi ve cabuklugunu saglamak amaciyla hizmet odakli
projeler yurdtilmektedir. Bunlarin baslicalari icisleri Bakanligi Merkezi Nufus isleri Sis-
temi (MERNIS), Saglik Bakanligi Temel Saglik istatistikleri Bilgi Sistemi, Gumrik Bakan-
g1 Gumruk Sistemleri Otomasyonu (GIMOP), Maliye Bakanh§ Gelirler Genel Mudurltgu
Bilgisayar Otomasyonu (VEDOP), Adalet Bakanhig Ulusal Yargi Agi (UYAP), icisleri
Bakanhdi il Envanteri Modernizasyonu (ILEMOD), Polis AgI Olusturma (Pol-Net), Tapu
Kadastro Genel Mudurlugu Bilgi Sistemi (TAKBIS), Milli Egitim Bakanhigi Yénetim Bilgi
Sistemi (MEB-NET) projeleridir.

E-imza muhtevas: nedir?

Tablo-Turkiye'de E-devlet Yéniinde Yuritilen Baslica Projeler

MERNIS
PROJESI

Mernis Projesi, ilk defa 1974 yilinda giindeme gelmis ve 1976 yilinda iha-
leye aciimistir. ihaleyi kazanan ODTU ile anlagma yapilmis ve calismala-
ra baslanmistir. Gok uzun siren proje g¢alismalari kimi zaman unutulmus
kimi zaman da pek cok tartismaya konu olmustur. Mernis projesinde 1996
yilinda ancak 600 ilgenin nufus bilgileri bilgisayar ortamina aktarilabilmis-
tir. 2000 yilinda ise 923 ilgenin yazilimi tamamlanmistir. 2001 yil sonunda
ise herkese vatandaslik numarasi verilmesi ve internet tzerinden bu nu-
maralarin 6grenilmesi asamasi gerceklestiriimistir. Diger projelerin bilgi
sistemlerinin, Mernis projesinin altyapisina bagli olmasi nedeniyle bu pro-
je, e-Turkiye bilgi sisteminin 6nemli bir par¢asini olusturmaktadir.

GIMOP
PROJESI

Gumriik Sistemleri Otomasyon projesi (GIMOP), iilke capinda 48 nokta-
da 56 gumrik idaresini ve 18 basmidirligu birbirine baglamaktadir. Tir-
kiye’nin kamu sektériindeki ilk veri ambari uygulamasini olusturmaktadir.
Bu proje ile gimrik mevzuatinin ve rejimlerin gelistirilmesi, gimrik teski-
latinin yeniden diizenlenmesi, gimriik mevzuatinda yeknesak uygulama,
personel kaynaginin daha iyi kullaniimasi, dis ticaret istatistiklerinin daha
hizl ve etkin uretilmesi, daha etkili vergi tahsilati ile secici ancak daha et-
kili glimriik kontroliinii saglamaya yonelik bilgisayar sisteminin gelistiriime-
si ve uygulanmasi amaglanmaktadir. Nisan 2001 itibariyle tim gimrik is-
lemlerinin ylizde 83U elektronik ortamda yuritilir duruma gelmistir.

VEDOP
PROJESI

Vergi Daireleri Otomasyon Projesi (VEDOP) ile is yukinin azaltiimasi,
vergi dairesi calismalarinda etkinlik ve verimliligin arttirilmasi ve bilgisayar
ortaminda toplanan bilgilerden saglikli bir karar, destek ve yonetim bilgi
sisteminin olusturulmasi amaclanmistir. 22 il merkezinde 153 vergi daire-
sine yayginlastiriimistir. 2002 yilinda tam otomasyon projesinin tim Ulke-
ye yayginlasmasi Vedop-2 olarak adlandirilan proje ile gerceklestirilecek-
tir. Maliye Bakanhgi bu proje ile vergi mikellefini bir misteri olarak gérip,
musteri tatminini saglamay hedeflemektedir. Projenin uygulanmasi ile
vergi dairelerindeki islemler hizlanmig, raporlama ve sorgulama iglemleri
kolaylasmistir. Elektronik Banka Tahsilatlari isleme Projesi (EBTIS) gelis-
tirilerek bankalara yapilan vergi 6demelerinin bankalardan Gelirler Genel
Mudurligu bilgi islem merkezine manyetik ortamda génderilmesi ve mu-
kellef hesaplarina islenmesi saglanmistir

UYAP
PROJESI

Ulusal Yargi Agi Projesi (UYAP) ile bitiin mahkemeler kendi aralarinda ve
yuksek mahkemelerle, ayrica kamu kurum ve kuruluslari ile birbirine bag-
lanmasi amaglanmistir. Béylece yargi ile ilgili bilgi ve belge akisi hizlana-
cak, hak arama 6zgulrligi ve adil yargilanma hakki, Anayasaya ve Avru-
pa Insan Haklari Sézlesmesi'ne uygun bicimde gerceklesecektir. 2000 yi-
linda baslanilan projede ikinci asamaya gelinmistir. ikinci asama tasra bi-
rimlerinin otomasyonudur. UYAP, diger kamu kurum ve kuruluslari ile bi-
tinlesecek sekilde hazirlanmaktadir. Bu sayede nifus kaydinin érnegi bir-
kag¢ dakika icinde mahkemeye getirtilebilecektir. Bu proje ile tum yargi hiz-
metlerinin kalitesi de ylkseltilmis olacaktir.

ILEMOD
PROJESI

il Envanteri Modernizasyonu (ILEMOD) projesine 1996 yilinda baslanmis-
tir. il envanterlerinin ve kirsal altyapi hizmetlerinin uygulama ve izlenme-
sinde modernizasyon amaglanmaktadir. Merkezi ydnetimin tasra milki ka-
demeleri ile veri aligverisini gergeklestirmek amaciyla sirdurilmektedir.

POL-NET
PROJESI

Polis Ag1 Olusturma (Pol-Net) 2000 projesi 1989 yilinda baglamistir. Alti il,
bolge merkezi olarak belirlenmis ve buralarda merkezdekinden daha k-
¢lk sistemler kurularak aralarinda baglanti saglanmistir.

TAKBIS
PROJESI

Tapu Kadastro Genel Midiirliigi Bilgi Sistemi (TAKBIS) projesine 2001 yi-
linda baslanmistir. Ulke genelinde tapu kadastro hizmetlerinin Cografi Bil-
gi Sistemi/Arazi Bilgi Sistemi felsefesi gcergevesinde analiz edilerek sorun-
lar ve ¢6zim yollarinin bulunmasi, tapu kadastro hizmetlerinin bu yolla
elektronik olarak yerine getirilmesi, yerel yonetimlerin ve ilgili kuruluslarin
teknik anlamda tapu ve kadastro ile iligkilerinin belirlenmesi, yerel
yonetimlere ve ilgili diger kurumlara arazi bilgi sistemi mantiginda dogru,
guvenilir ve giincel bilgilerin sunulmasi amaglanmaktadir.

MEB-NET
PROJESI

Milli Egitim Bakanligi Yoénetim Bilgi Sistemi (MEB-NET) projesine gére
1999 yil sonuna kadar tim altyapinin tamamlanmasi, 2000 yilinda da tim
ilk 6gretim okullarinin network agi ile birbirlerine, internet ile de dis diin-
yaya baglanmasi hedeflenmistir. Ulusal egitim aginin kurulmasi icin Milli
Egitim BakanligI'nin koordinatérligiinde Ulastirma Bakanhgi, YOK, DPT,
TUBITAK ve Tiirk Telekom igbirliginde Yénlendirme Kurulu olusturulmus
ve galismalara baglanmistir.
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